AVISO DE PRIVACIDAD

WHO Studio, con domicilio fisico en Paseo de los Virreyes 4108, Zapopan, Jalisco, México,
es el responsable del uso, tratamiento y proteccion de sus datos personales. El presente Aviso de
Privacidad se emite en cumplimiento a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (LFPDPPP).

1. Datos Personales que Recabamos Para llevar a cabo las finalidades descritas en este
documento, recabaremos los siguientes datos a través de nuestro sitio web, WhatsApp o
comunicacion directa:

e Nombre completo.

e Nombre de la empresa, marca o proyecto.

e Correo electronico corporativo o personal.

e Numero de teléfono / WhatsApp.

o Informacion y especificaciones sobre el proyecto de disefio o branding a desarrollar.

WHO Studio declara que no recaba bajo ninguna circunstancia datos personales catalogados
como sensibles.

2. Finalidades del Tratamiento Sus datos personales seran utilizados para las siguientes
finalidades primarias, las cuales son necesarias para el servicio que solicita:

e Proveer cotizaciones, propuestas estratégicas y seguimiento a solicitudes de servicios de
diseno, desarrollo e identidad de marca.

e Agendar llamadas de diagnostico, reuniones y establecer comunicacion directa con
nuestro equipo.

e Creacidn de expedientes de clientes y cumplimiento de obligaciones contractuales.

De manera adicional, utilizaremos su informacion para las siguientes finalidades secundarias:

o Envio de comunicaciones sobre nuestros servicios, casos de éxito o actualizaciones del
estudio.

o Encuestas de calidad sobre la atencion brindada. (Si no desea que sus datos se utilicen
para estos fines secundarios, puede notificarlo escribiendo a projects@whostudio.mx).

3. Ejercicio de Derechos ARCO Usted tiene derecho a conocer qué datos tenemos (Acceso),
solicitar su correccion (Rectificacion), pedir que los eliminemos (Cancelacion) o negarse a su
uso para fines especificos (Oposicion).

Para ejercer sus Derechos ARCO, debera enviar una solicitud formal a nuestro equipo de
atencion:

e Correo electrénico: projects@whostudio.mx
e  WhatsApp: +52 33 5105 4035



e Direccion: Paseo de los Virreyes 4108, Zapopan, Jalisco.

4. Uso de Cookies Nuestro sitio web (whostudio.mx) utiliza cookies y tecnologias de rastreo
para analizar el trafico, optimizar la navegacion y mejorar la experiencia de usuario. Estos datos
son andénimos y usted puede deshabilitar el uso de cookies directamente en la configuracion de
su navegador.

5. Actualizaciones Este Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones. Cualquier
actualizacion sera publicada en nuestro sitio web oficial y notificada a través de nuestros canales

digitales (IG: @whostudio.mx).

Ultima actualizacién: Julio de 2026.



